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Ustugi chmurowe Doxis4 firmy SER Group otrzymujg certyfikat SOC 2 Type 1

Bonn, 02.02.2021, Grupa SER pomysinie przeszia audyt SOC 2 typu 1. Raport, ktory
zostat wydany przez niezalezng firme audytorska CyberGuard Compliance LLP
i certyfikowany przez American Institute of Certified Public Accountants (AICPA),
szczegotowo weryfikuje wewnetrzne mechanizmy kontrolne i procesy Grupy SER
w celu zapewnienia dostepnosci i bezpieczenstwa ustug Doxis4 Cloud Services.

Dzieki udanemu audytowi i certyfikacji SOC 2 grupa SER udokumentowata kompleksowe
kontrole, ktére zapewniajg bezpieczehstwo i dostepnosé ustug Doxis4 Cloud Services.
Certyfikacja zostata przyznana przez niezaleznego audytora zewnetrznego - CyberGuard
Compliance LLP. Nowy certyfikat rozszerza serie certyfikacji SER Group.

Bezpieczenstwo i zgodnosé ze swiatowymi standardami: Doxis4 spelnia zasady ustug
zaufania SOC 2.

W ramach audytu oceniono pie¢ zasad zaufania AICPA: prywatnos¢ danych, poufnosc,
integralnos¢, dostepnosé i bezpieczenstwo. Dr Gregor Joeris, dyrektor techniczny grupy SER,
wyjasnia: ,Bezpieczenstwo i zgodnos¢ stanowig nas najwyzszy priorytet. Zapewniamy, ze
platforma Doxis4 dziata nieprzerwanie, jest w petni utrzymywana i zawsze aktualna. Nasi
klienci mogg zarzgdzac¢ danymi i poufnymi informacjami, zachowujgc nad nimi petng kontrole.
Oczywiscie naszym najwyzszym priorytetem jest zapewnienie dostepnosci, prywatnosci
i bezpieczenstwa w naszych rozwigzaniach. Po pomysinym uzyskaniu certyfikatu SOC 2
cieszymy sie, ze otrzymaliSmy dalsze potwierdzenie, ze nasze ustugi w chmurze Doxis4
spetniajg najwyzsze standardy jakosci i bezpieczenhstwa”.

Najwyzsze standardy ustug w chmurze

Ustugi chmurowe Doxis4 zapewniajg najnowoczesniejszg infrastrukture chmurowag
zapewniajgcg wysokg dostepnos¢ i bezpieczenstwo do zarzgdzania bazami danych,
serwerami, pamiecig masowg i sieciami. Raport SOC 2 Type 1 poswiadcza, ze mechanizmy
kontrolne dla ustug Doxis4 Cloud Services zostaty odpowiednio zaprojektowane i wdrozone.
Ustugi chmurowe Doxis4 Grupy SER wspierajg kompleksowg funkcjonalno$¢ platformy
Doxis4, ktora tgczy w sobie tresci, procesy, wspotprace i ustugi poznawcze. Dzieki temu,
elastyczne rozwigzania mogg by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb w chmurze -
hostowane przez SER i dajgce klientom swobode wyboru modelu licencji, ktéry odpowiada ich
potrzebom.
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Bezpieczenstwo ECM w chmurze

Grupa SER dziata z lokalizacji z Niemiec, Francji, Irlandii, Anglii i Szwecji - przez catg dobe
z gwarancjg dostepnosci na poziomie 99,9%. Pozostate centra danych zlokalizowane sg na
catym Swiecie i obstugujg klientow dziatajgcych poza UE. Rozlegta sie¢ partnerow SER Group
oferuje lokalne wsparcie, réwniez w jezykach ojczystych naszych klientéw.

System Doxis4 dostarcza przedsiebiorcom modutowe i przyjazne dla uzytkownika
oprogramowanie do inteligentnego zarzgdzania informacjami. Dostepnych jest ponad 40
szablonow rozwigzanh Doxis4 dla zastosowan branzowych do bezposredniego wykorzystania,
aby poméc firmom szybko osiggnac¢ cele zwigzane z cyfryzacjg i digitalizacja.

Aby dowiedziec sie wiecej o ,bezpieczenstwie ECM w chmurze”, kliknij tutaj.
Informacje o SOC 2

Raporty dotyczace kontroli organizacji systemu (SOC) zapewniajg uznane standardy
dobrowolnego, niezaleznego audytu ustug, takich jak ustugi w chmurze. Raporty SOC 2
oceniajg wewnetrzne mechanizmy kontroli dostawcéw ustug, koncentrujagc sie na zgodnosci
i operacjach zapewniajgcych zasady ustug zaufania: bezpieczenstwo, dostepnos$é,
integralnos¢ przetwarzania, poufnoé¢ i prywatnosé¢. Niezalezni audytorzy, tacy jak CyberGuard
Compliance, przygotowujg przejrzyste, wptywowe raporty z audytéw jako poswiadczenie
zgodnosci z najwyzszymi standardami bezpieczenstwa, okreslonymi przez American Institute
of Certified Public Accountants (AICPA).

O SER Group

Grupa SER jest wiodgcym dostawcg oprogramowania na miedzynarodowym rynku ustug
zarzadzania tre$cig w przedsiebiorstwie (ECM) oraz rynku ustug dotyczacych tresci.
Z platformy ECM Doxis4 Grupy SER codziennie korzysta ponad pie¢ milionéw uzytkownikow.
W oparciu o zunifikowane ustugi ECM i BPM oraz ustugi wspotpracy i ustugi kognitywne duze
firmy, korporacje, instytucje publiczne i organizacje opracowujg cyfrowe rozwigzania do
inteligentnego zarzadzania informacjami i procesami. Grupa SER ma 35 lat doswiadczenia
i zatrudnia 550 pracownikéw w 22 lokalizacjach na catym swiecie. www.sergroup.com/pl/
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