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Platforma ustug dotyczacych tresci SER zauwazona przez Gartner,
dzieki swoim kluczowym wlasciwosciom

Warszawa, 28 grudnia 2019 r. — Grupa SER zostata doceniona przez Gartner za
kluczowe wiasciwosci platformy Doxis4. “Gartner Critical Capabilities for Content
Services Platform 2019”* jest publikacjg towarzyszaca raportowi “Magic Quadrant”,
ktory analizuje mozliwosci dostawcoéw na rynku i ocenia zestaw 15 kluczowych
wilasciwosci. Zostal on stworzony, aby poméc kupujacym w znalezieniu najlepiej
dostosowanej do ich potrzeb platformy ustug dotyczacych tresci,

Jak ustrukturyzowano w raporcie, Gartner wyrdznit pie¢ réznych obszaréw korzystania z
tresci: zarzadzanie dokumentami, zintegrowane aplikacje biznesowe, przestrzen robocza
zespotu, zarzadzanie rekordami i kompozycja aplikacji dotyczgcych tresci. Doxis4 uzyskat
ocene ,doskonatg” z zarzgdzania dokumentami (4,45 na 5), kompozycji aplikacji (4,29 na
5) i przestrzeni roboczej zespotu (4,28 na 5).

Platforma Doxis4 dostarcza ustugi, ktére mogg zmienia¢ operacje cyfrowe, w duzym
stopniu opierajgce sie na tresciach biznesowych. ,JesteSmy przekonani, ze uznanie w
raporcie ,Critical Capabilities” podkresla solidng jakos¢ naszego rozwigzania, poniewaz
uwzglednia on nie tylko najwazniejsze witasciwosci platformy, ale takze przyktady
korzystania z tresci, ktore sg kluczowe dla biznesu w zwigkszaniu wydajnosci i rentownosci”
- wyjasnia Marcin Somla, dyrektor SER Group w Polsce.

-,Nasza wizja ustug zwigzanych z trescig opiera sie na wysoce skalowalnej, elastyczne;j i
inteligentnej platformie, ktérg mozna wdrozy¢é w chmurze, lokalnie lub jako rozwigzanie
hybrydowe, skutecznie tgczac pozytywne doswiadczenie uzytkownika z procesami
biznesowymi i najnowoczesniejszymi ustugami kognitywnymi”- dodaje Somla.

Doxis4 konsekwentnie wspiera przedsiebiorstwa w ich strategii transformacji cyfrowej,
dzieki innowacyjnym tresciom, procesom i ustugom kognitywnym. Wszystko to pozwala na
szybszy dostep do danych i automatyzacje przeptywu pracy, a tym samym inteligentne
podejmowanie decyzji. Za posrednictwem Doxis4 iRoom, SER dostarcza zintegrowane
rozwigzanie do wspétpracy, synchronizacji i udostepniania plikdw oraz obszaréw roboczych
dla zespotéw. Platforma umozliwia takze przedsiebiorstwom przestrzeganie wymagan
podyktowanych zgodnoscig z przepisami.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o SER Group, zdobywcy tytutu Challenger w ,Magic Quadrant
for Content Services Platforms 2019” firmy Gartner **, zapraszamy do przeczytania raportu.

* Gartner Critical Capabilities for Content Services Platforms, Michael Woodbridge | Marko Sillanpaa | Lane
Severson, 30 pazdziernika 2019 r.
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** Gartner Magic Quadrant for Content Services Platforms, Michael Woodbridge | Marko Sillanpaa | Lane
Severson, 30 pazdziernika 2019 r.

Zastrzezenie firmy Gartner

Firma Gartner nie promuje zadnych dostawcéw, produktéw ani ustug uwzglednionych w jej publikacjach
badawczych, a takze nie zaleca uzytkownikom wyboru wytgcznie tych dostawcow, ktorzy uzyskali najwyzsza
ocene lub zostali wyréznieni w inny sposob. Publikacje badawcze firmy Gartner zawierajg opinie jej analitykow
i nie nalezy ich traktowac¢ jako przedstawienia faktéw. Gartner nie udziela zadnych gwarancji, wyraznych lub
domniemanych, do swoich badan, w tym gwarancji przydatnosci handlowej lub przydatnosci do konkretnego
celu.

Informacje o Grupie SER

SER jest czotowym dostawcg oprogramowania na miedzynarodowym rynku ustug zarzgdzania
tfreScig w przedsiebiorstwie (ECM) i rynku ustug dotyczgcych tresci. Z platformy ECM Doxis4
Grupy SER codziennie korzysta ponad pie¢ milionéw uzytkownikéw. Za pomocg ujednoliconych
ustug ECM i BPM oraz ustug wspdtpracy i ustug kognitywnych duze firmy, korporacje, instytucje
publiczne i organizacje opracowujg rozwigzania cyfrowe do inteligentnego zarzgdzania
informacjami i procesami. Grupa SER ma 35 lat do$wiadczenia i zatrudnia 550 pracownikéw w
22 lokalizacjach na catym $wiecie. www.sergroup.com/en
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