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SER Group bezptatnie udostepnia nowe rozwigzanie Doxis4 Universal Workspace SaaS

(Kwiecien 15, 2020 — Bonn) SER Group pomaga firmom wdraza¢ prace zdalna, tak by byta
dostepna dla wszystkich ich pracownikéw w dowolnym miejscu bez utrudnien
technicznych. Dzieki rozwiagzaniu Doxis4 Universal Workspace SaaS pracowhicy w
rozproszonych zespotach, wykonujacy swoje obowigzki stuzbowe z domu, moga w
tatwy i przejrzysty sposéb organizowaé zadania oraz edytowaé dokumenty.
Rozwigzanie proponowane przez SER Group utatwia wspéldzielenie dokumentéw
zarowno ze wspoélpracownikami z firmy, jak i z uzytkownikami zewnetrznymi (np.
klientami czy dostawcami), a takze Sledzenie wprowadzanych zmian. Mozliwosé
bezptatnego skorzystania z Doxis4 Universal Workspace SaaS bedzie obowiazywa¢
przez cztery tygodnie.

Obecna sytuacja jasno pokazuje, jak wazne dla utrzymania dziatalnosci biznesowej sg procesy
cyfrowe. Pozwalajg one pozosta¢ w kontakcie z klientami i dostawcami oraz umozliwiajg
zdalng prace zespotowg nad projektami.

DMS i procesy cyfrowe niezbedne do pracy z domu

W ciagu kilku ostatnich tygodni home office stato sie dla wielu osdb konieczng rzeczywistoscia.
Doswiadczenie pokazuje jednak, ze przejscie z pracy w biurze do pracy w domu nie zawsze
jest ptynne. Proces akceptacji przez e-mail moze by¢ czasochtonny, a czesto tez niemozliwy
do przesledzenia. Dodatkowo wspétpraca jest utrudniona, gdy wspotpracujgce ze sobg dziaty
(wewnetrzne lub zewnetrzne) nie sg podtgczone do tych samych systemow i nie majg dostepu
do potrzebnych tresci. Tymczasem sytuacja, w ktorej pracownicy przebywajg na home office
zamiast w biurze nie zwalnia firmy z koniecznosci przestrzegania przepiséw prawnych.

— Firmy, ktoére zainwestowaty w digitalizacje i mogg zapewni¢ sprawny dostep do krytycznych
informacji biznesowych oraz kontrole nad procesem kontynuacji pracy, majg duzg przewage.
Zadna firma nie moze sobie pozwoli¢ na to, aby zlecenia utknety w martwym punkcie, a relacje
z klientami i dostawcami ucierpiaty z powodu nagtego odciecia pracownikow od informacji —
moéwi Stefan Zeitzen, CSO SER Group. — Dzieki naszej nowej ofercie pomagamy pokonac te
przeszkode. Bezptatnie zapewniamy wirtualng przestrzen do wspétpracy, otwieramy silosy
informacyjne w przedsiebiorstwach oraz umozliwiamy szybkg i prostg realizacje procesow
miedzydziatowych.

Ciagtosé biznesowa — Universal Workspace jako pragmatyczne rozwigzanie

Firmy, ktore dopiero rozpoczynajg proces cyfryzacji, nie mogg inicjowa¢ duzych projektow w
nietypowych okolicznosciach. Potrzebujg pragmatycznego podejscia, ktére pomoze im szybko
wznowic dziatalnos¢.
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— Universal Workspace to prosta, ale bardzo wydajna aplikacja typu Software as a Service
(SaaS). Daje ona firmom mozliwos¢ szybkiego kontynuowania pracy w formie zdalnej. Jest od
razu gotowa do pracy i nie wigze sie z koniecznoscig korzystania ze wzmozonych zasobéw
IT— zauwaza Stefan Zeitzen.

Aplikacja Universal Workspace jest intuicyjna w obstudze. Uzytkownicy tworzg indywidualne
lub zespotowe przestrzenie do pracy dla klientow, dostawcéw, a takze wspolnych projektow.
Moga przeciggaé i upuszczaé¢ dokumenty, notatki i zadania do obszaru roboczego, zapraszaé
innych uzytkownikbw do dofgczenia i nadawac¢ im niezbedne uprawnienia. Wszyscy
pracownicy dysponujg w ten sposob aktualnymi informacjami.

Gotowi do podjecia kazdego wyzwania

Universal Workspace jest prostym sposobem na stworzenie podstaw pracy zdalnej, ktére
umozliwig dalszg, cyfrowg wspotprace. Universal Workspace mozna w dowolnym momencie
pofaczyc¢ z istniejgcymi aplikacjami Doxis4, synchronizujgc dane z centralnym rozwigzaniem.

Wiecej o Universal Workspace w filmie: hitps://go.sergroup.com/universalworkspace

Informacje o Grupie SER

SER jest czofowym dostawcg oprogramowania na miedzynarodowym rynku ustug zarzgdzania
treScig w przedsiebiorstwie (ECM) i rynku ustug dotyczgcych tresci. Z platformy ECM Doxis4 Grupy
SER codziennie korzysta ponad pie¢ milionéw uzytkownikéw. Za pomocg ujednoliconych ustug
ECM i BPM oraz ustug wspotpracy i ustug kognitywnych duze firmy, korporacje, instytucje publiczne
i organizacje opracowujg rozwigzania cyfrowe do inteligentnego zarzgdzania informacjami
i procesami. Grupa SER ma 35 lat do$wiadczenia i zatrudnia 550 pracownikow w 22 lokalizacjach
na catym Swiecie. www.sergroup.com/en
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