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Pressemitteilung 20. Oktober 2016 

Neue SER-Tochtergesellschaft in Moskau gegründet 
 
SER Group stärkt ihr Russland-Geschäft 

Berlin/Moskau, 20.10.2016. Die SER Group hat in Moskau mit der OOO 
SER Software RUS eine neue Gesellschaft gegründet, um ihr Russland-
Geschäft zu erweitern. SER plant, die Doxis4-Software für den 
russischen Markt vollumfänglich zu lokalisieren und an die dortigen 
gesetzlichen Richtlinien anzupassen. 

“Wir sehen ein großes Potenzial auf dem russischen IT-Markt“, betont Morad 
Rhlid, Geschäftsführer der SER Solutions International GmbH. Bereits heute 
ist ein Großteil der internationalen SER-Kunden auch in Russland tätig. Mit 
der neuen russischen Gesellschaft bietet SER russischen sowie in Russland 
tätigen Unternehmen als verlässlicher Partner eine optimal auf lokale 
Gegebenheiten angepasste Unterstützung bei der Steuerung ihrer 
Geschäftsprozesse und ihrem Informationsmanagement an. 

„Unser in vielen Jahren aufgebautes Know-how hilft uns dabei, unsere Doxis4 
Software-Suite für Enterprise Content Management und Business Process 
Management an die Bedürfnisse der Unternehmen in Russland anzupassen. 
Unsere ‚Ready-to-run‘-Lösungen können in kürzester Zeit implementiert 
werden“, ist Morad Rhlid überzeugt. Unter seiner Führung ist das 
internationale Geschäft der SER Group signifikant gewachsen und hat bereits 
in vielen wichtigen Märkten, in denen SER aktiv ist, Zeichen gesetzt. In 
Russland wird SER unterstützt durch ein wachsendes Partnernetzwerk aus IT-
Dienstleistern wie z.B. Masterdata und Softline. 

Zurzeit läuft der Zertifizierungsprozess für die Doxis4-ECM-Software für den 
russischen Markt bei der russischen Regierungsbehörde Federal Service for 
Technical and Export Control (FSTEC). Die Zertifizierung der FSTEC 
bestätigt, dass die geprüfte Software den in Russland geltenden Richtlinien 
und Regulierungen bzgl. Technologie und Export entspricht. 
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Über die SER-Gruppe 

SER ist größter europäischer Softwarehersteller* von Enterprise Content Management-
Komplettlösungen rund um die Informationslogistik und den digital Workspace. Mit über 550 
Mitarbeitern in 15 Gesellschaften an 20 eigenen internationalen Standorten bietet SER seinen 
Kunden vor Ort persönliche Beratung, Betreuung sowie Implementierung und Wartung. Hinzu 
kommt ein Netzwerk von erfahrenen Partnern. Insgesamt zählen weltweit mehr als 2.000 
Referenzen – davon die Hälfte der DAX-30-Unternehmen – mit mehr als 1 Mio. Anwendern zu den 
Kunden der SER. 

Seit 30 Jahren entwickelt SER Software „Made in Germany“ für Unternehmen jeder Branche sowie 
öffentliche Verwaltungen und internationale Organisationen. Die komplett serviceorientierte Doxis4 
iECM-Suite ist ein technologischer Meilenstein und bietet flexible Möglichkeiten für jedes ECM-
Szenario. Zum Lösungsangebot gehören elektronische Archivierung und Dokumenten-
management, elektronische Akten und Business Process Management, die automatisierte 
Posteingangsverarbeitung und eMail-Archivierung. 

* SER ist als Nummer 1 der größte europäische ECM-Hersteller gemäß Umsatz, Rohertrag, Betriebsergebnis 
und Mitarbeiteranzahl nach den jeweils aktuell veröffentlichten Bilanzen. 

Weitere Informationen & Bildmaterial erhalten Sie bei: 
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